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Spracovanie osobnych iidajov v sulade s nariadenim EU

V suvislosti so vS§eobecnym eurdépskym nariadenim o ochrane osobnych udajov (angl. skratka GDPR
- General Data Protection Regulation) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov Vam
prindSame prehlad o spracovani VaSich osobnych udajov a o VaSich pravach.

VasSe osobné udaje st spracovavané vyhradne v sulade s platnou legislativou. Osobné udaje
spracovavame vyhradne so stihlasom klienta. Je iba na jeho slobodnom rozhodnuti, ¢i svoj sthlas v
nami navrhnutom rozsahu poskytne, alebo neposkytne. Poskytnutie stihlasu je uplne dobrovolné a
raz poskytnuty stuhlas je moZzné kedykol'vek odvolat. Rozsahom poskytnutého stihlasu sme viazani a
plne ho reSpektujeme.

Udaje prevadzkovatela:

TANDEM, n.o., Mesa¢na 521/10, 945 01 Komarno, Slovensko
1C0: 42166675, DIC: 2022882114
mail: tandemno@tandemno.sk

1. Subory Cookies

Na nasej webovej stranke su pouzivané tzv. cookies. Tie zaznamenavaju ako dlho sa na stranke
zdrzite a ktoré stranky si prechadzate. Cookies pouzivané na nasej webovej stranke nam
neumoznuju konkrétnu identifikaciu uzivatel'a stranky. Pokial’ nesuhlasite s pouzitim siborov
Cookies kliknite na Nepovolit alebo si nastavte vlastné pravidla pre pouzitie Cookies vo webovom
prehliadaci na VaSom zariadeni.

2. Webova metrika a analytika

Nasa webova stranka pouziva Google Analytics v zadkladnom nastaveni bez ukladania osobnych
udajov.

3. Reklamné a propagacné sluzby

V pripade zadania e-mailovej adresy v spodnej casti ivodnej stranky
(https://www.tandemno.sk/hu) do poli¢ka ,IRATKOZZ FEL HIRLEVELUNKRE” sa Va$a e-mailova
adresa zarad'uje do databazy TANDEM, n.o., urcenej k rozposielaniu informacii o nasich aktivitach
ako su seminare, konferencie a kurzy. Vasu e-mailovi adresu zarad'ujeme do databazy aj po ucasti
na akciach TANDEM, n.o., ak svoj suihlas s rozposielanim vyssie uvedenych informdcii potvrdite
svojim podpisom. Jedna sa o spracovanie nasledujtcich udajov, ktoré nam poskytujete vedome:

meno
priezvisko
e-mailova adresa
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Z odoberania newslettra/ noviniek je mozné sa odhlasit’ pri kazdej rozposielke kliknutim na
prislusny link.

Udaje, ktoré nam poskytujete nevedome a ktoré nezarad’'ujeme do Ziadnej databazy:

[P adresa
cookies

4. Odovzdanie osobnych tdajov tretim osobam

Pre zaistenie konkrétnych spracovatel'skych opericii, ktoré nedokazeme zabezpecit vlastnymi
silami, vyuzivame sluZzby a aplikacie spracovatel'ov, ktor{ vedia data dostato¢ne ochranit a na dané
spracovanie sa Specializuju.

Google

MailChimp a Salesforce so sidlom v USA, ktoré su certifikované a spadaji pod "Privacy Shield
Framework" (dohoda medzi EU a USA, ktora garantuje dodrZiavanie pravidiel Ochrany osobnych
udajov).

5. 0dovzdavanie dat mimo Eurépskej tnie

Data k rozposielkam o aktivitich TANDEM, n.o. spracovavame prostrednictvom systémov CRM
(Customer Relationship Management - riadenie vztahov so zakaznikmi), konkrétne MailChimp,
ktory je certifikovany a spada pod "Privacy Shield Framework" (dohoda medzi EU a USA, ktora
garantuje dodrZziavanie pravidiel Ochrany osobnych tidajov).

Do tychto systémov zarad'ujeme len tie data, na ktoré ste dali vyslovny suhlas podpisom v
prezencnej listine alebo cez dobrovol'né zadanie e-mailovej adresy v Casti Kontakt (,IRATKOZZ FEL
HIRLEVELUNKRE”).

Znenie suhlasu: Tymto davam podl'a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov suhlas so
spravou, spracovanim a uchovavanim vyssie uvedenych osobnych udajov na ticel zasielania
informacii o akcidch a programoch organizovanych TANDEM, n.o., ako st semindare, kurzy,
workshopy a konferencie. Stihlas ddvam prevadzkovatelovi TANDEM, n.o., Mesa¢na 521/10, 945 01
Komarno, Slovensko, IC0: 42166675, DIC: 2022882114. TANDEM, n.o. pouziva k spractivaniu
osobnych udajov aplikaciu MailChimp so sidlom v USA, ktory je certifikovany a spada pod "Privacy
Shield Framework" (dohoda medzi EU a USA, ktora garantuje dodrziavanie pravidiel Ochrany
osobnych udajov). Suhlas zanikne, ak sa po dobu 8 rokov od udelenia sihlasu neztcastnite ziadnej
vysSie uvedenej aktivity organizovanej prevadzkovatel'om. Sthlas je mozné kedykol'vek pisomne
odvolat.
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6. Pravo na pristup k idajom

PouZivatel ma pravo na ziskanie informacii o ucele a rozsahu spracovania jeho osobnych tidajov.

7. Pravo na prenositel'nost udajov

Povinnostou spravcu je predat nositel'ovi idajov vSetky o nom spracovavané informacie v
Struktirovanom, beZne pouzivanom, strojovo Citatelnom formate. Uplatnenim tohto prava ziskava
pouzivatel kontrolu nad svojimi osobnymi tidajmi a ma rovnako moZnost ich v takto ziskanej
podobe predat inému spravcovi.

8. Pravo na opravu udajov

Pouzivatel ma pravo v pripade podozrenia na nespravnost uloZenych tidajov poziadat’ spravcu
udajov o opravu. Ziadost k oprave idajov moZete zaslat na adresu tandemno@tandemno.sk.

9. Pravo na obmedzené spracovanie udajov

Pouzivatel ma pravo na to, aby spravca obmedzil spracovanie jeho osobnych ddajov, alebo
znepristupnil vybrané osobné udaje.

10. Pravo na vymazanie udajov

Pouzivatel ma pravo na vymazanie svojich osobnych tdajov bez zbytocného odkladu, pokial' uz nie
su potrebné pre ucel, pre ktory boli zhromaZzd'ované, alebo spracovavané a pominul zakonny dévod
ich pripadnej archivacie. Pri poZiadavke na vymazanie idajov budu vSetky nendvratne vymazané a
stuvisiace objednavky (ak existuji) anonymizované. Ziadost k vymazu tidajov moZete zaslat na
adresu tandemno@tandemno.sk.

11. Pravo na zabudnutie

Pouzivatel ma pravo na vykonanie primeranych krokov, vratane technickych opatreni, k vymazaniu
vSetkych odkazov na svoje osobné udaje a ich képie, ak pominul zdkonny dévod ich pripadnej
archivécie.

12. Pravo vzniest namietku
Pouzivatel ma pravo vzniest ndmietku proti spracovaniu osobnych tidajov, alebo pokial nema

moznost uplatnit pravo na vymaz.

13. Pravo podat staznost
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Pouzivatel ma pravo podat staznost dozornému organu pokial sa domnieva, Ze spracovanie jeho
osobnych udajov je v rozpore s nariadenim GDPR. Budeme vsak radi, ak sa v takomto pripade
obratite najskor na nas. Zistené nedostatky radi napravime.

14. Zaznamenavanie poziadaviek pouzivatel'ov

Prevadzkovatel TANDEM, n.o. je povinny zaznamenavat' vSetky poZiadavky pouzivatel'ov v
suvislosti so stiahnutim, opravou a vymazanim jeho tidajov.

15. Zabezpecenie ochrany udajov

Pre ochranu osobnych tidajov sme prijali a dodrziavame technické a organizacné opatrenia, ktoré
zamedzuju zneuZitie, poSkodenie alebo znicenie vasich osobnych udajov.

16. Ml¢anlivost

Nasi pracovnici a spolupracovnici, ktori prichadzaji do kontaktu s vasimi osobnymi tidajmi, st
preskoleni o tom, ako zaobchadzat' s osobnymi idajmi, aby bola zabezpecena ich maximalna
ochrana a su viazani ml¢anlivostou o osobnych tidajoch. T4 trva aj po skonceni nasej spoluprace.

TANDEM, n.o.
Mesacna 52110
945 01 KOMARNO

1CO: 42 166 675 DIC: 2022882114 \

V Komarne, 25. maja 2018 Mgr. Péter Urban, PhD.

riaditel TANDEM, n.o.



